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Doende 13 bak en
skjerm pa gangen

Han fikk ingen verdig
ded, den 93 &r gamle
Oslo-mannen As-
bjern Ingvard Bru.
Dgende ble han ligg-
ende pé gangen bak et
lite skjermbrett.

EIVIND FOSSHEIM
ROLF M. AAGAARD (foto)

Pasienten hadde riktignok
sine nermeste ved sengen,
men med sykepleiere og op-
pegdende pasienter vimsen-
de forbi, ble det ikke den
rette maten & avshutte livet

Fgrst fire minutter for -
vet ebbet ut, ble han trillet
inn pd et enmannsrom og
fikk dg i fred sammen med
sine kjeere.

Det er sgnnen Bjgrn Bru
som forteller, rystet over
hvilken uverdig avslutning
pa livet vi tilbyr gamle som
giennom et langt liv har
veert med A skape velferds-
samfunnet.

Ashjgrn Ingvard Bru var
en sveert selvstendig mann.
Han gnsket ikke & komme
pa sykehjem. Ville klare seg
selv uten & vaere til byrde for
noen. I trygdeleiligheten pa
lla trivdes han. Her var
tryggheten han trengte.

Larhalsbrudd

Mandag 7. november bile
hans liv Dbrutalt endret.
Hjemmehjelper  Veronica
Hagen (17) forteller:

-Ved halv tolv-tiden var
jeg som vanlig innom Bru
for & hore om det var noe jeg
skulle handle for ham. Men
han hadde ikke statt opp,
og jeg kom tilbake ved halv
to-tiden. Denne gangen fikk
jeg ikke noe svar, og fryktet
straks at noe var skjedd. Og
ganske riktig. Pa gulvet fant
vi mannen med brudd pi
larhalsen. Selv om han had-
de fryktelig vondt, lot vi
ham ligge. Ved & flytte ham,
kunne han bli pafert ytterli-
gere skader. Samtidig ring-
te vi Oslo kommunale lege-
et Amvarclet sénnen

Hun purret opp Legevak-
ten to-tre ganger, men fgrst
etter tre og en halv time
dukket ambulansefolkene
opp. Engstelig som hun var
for pasienten sin, spurte
hun hvorfor det hadde tatt
s& lang tid. Og ble sjokkert
over det kalde og kyniske
svaret: De hadde hatt vikti-
gere ting 4 taseg av.

Ambulansefolkene

Om ikke hjemmehjelpe-
ren hadde det vondt nok
etter 4 ha ventet i timesvis
pa profesjonell hjelp, ble
hun av ambulansefolkene
bebreidet for &4 ha latt man-
nen ligge pé linoleumsgul-
vet. Hun oppfattet dem som
uhgflige og smafrekke. Men
det verste av alt var hvor-
dan de behandlet den gam-
le, skjgre kroppen. Fremfor
4 gi ham en smertestillende
sprgyte, siengte de ham opp
i et seil og bar ham ungd-
vendig brutalt ned trappe-
rne, mens han hele tiden
skrek og bar seg.

- Ambulansefolkene be-
handlet ham mer som/ et
dyr. Han 13 og vred seg av
smerte mens han ble baret
ned trappene og ut i bilen,
sier hun sjokkert.

Sterk opplevelse

Bestyrer Mia Robgle ved
Ila trygdebolig forstér at
dette var en sterk opplevel-
se for den unge hiemmehjel-
peren. Det var ikke slik man
behandlet gamle mennes-
ker. Hun hiper at méten den
gamle mannen ble behand-
let p4, var et resultat av am-
bulansepersonalets ar-
beidspress. Vanligvis kom-
mer de kjapt og tar godt
vare pa sine pasienter.

Bru havnet pi Ubleval sy-
kehus. Dagen etter ble han
operert. Fredag padro han
seg urinveisinfeksjon. Han
ble darligere. Sgndag 13. no-
vember 14 han ddende pi
gangen med surstoffmaske.
Bak to smé skjermer. ¥
satt si sgnnen og svigerd.
teren og vaket over ham.
Mens de satt der, kom en

pleier og spurte om hun
kunne ta den ene skjermen.
Der satt de s begge ved
dgdsleiet mens plelere og
pasienter hastet forbi hele
tiden.

Til sist kom det noen som
fikk trillet pasienten inn pa
et enerom:

~Det var som om far had-
de ventet pa dette, for &
kunne dg i enerom sammen
med 0ss, sier Bjgrn Bru.

A do hjemme

Bestyrer Mia Robgle ved
Ila Trygdebolig beklager at
gamle Bru métte dg pa Ulle-
v&l sykehus under slike om-
stendigheter:

-Hos oss er det normalt
at de gamle fir dg hjemme
nir beboer og pirgrende
gnsker det, sier hun.

Sdnnen Bjgrn Bru er ikke
bitter. Han har tiltro til at
bade Dbetjeningen pi Ia
trygdebolig, ambulansefol-
Xene og pleierne pa sykehu-
set giorde sa godt de kunne,
som det heter. Betjeningen
ved trygdeboligen og pleier-
ne pad sykehuset var bade
hjelpsomme og hyggelige.

Det Bjgrn Bru er sjokkert
over, og som han stadig spgr
seg om i etterkant, er:

- Er det blitt vanlig & be-
handle gamle folk pa denne
méten? Er det ikke var sole-
klare plikt & serge for at
gamle, trofaste slitere far en
verdig avslutning pé sitt
lange liv2/Far gjorde aldri
noen fortred, klaget aldri.
Han gnsket en verdig ded.
Det fikk han ikke. sier sgn-
nen. Han ber om at politike-
re og ledere i helsevesenet
tar til seg alvorlige signaler
som disse og gigr noe med
dem.

Bestyrer Mia Robgle un-
derstreker at de som i dag
skal driver eldreomsorg, mé
ha en medmenneskelig
holdning og en forstéelse for
de eldres spesielle situasjon
i tillegg til de rent faglige
kvalifikasjone: e ma ta
seg tid til & e seg og
behandle de elare pd deres
premisser.

rx

de i trygdeleiligheten sin pd lla i timevis for ambulansen kom.

Akuttetaten star pa sin vurdering:
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RYSTET: Det gar ikke an & behandle gamfe folk slik. Det er de enige om, hjemmehjeiper Veronica Hagen og Bjorn Bru, sonnen til avdode Asbjorn Ingvard Bru, som ble liggen-

Ulleval beklager behandlingen

- Dette skal ikke skje. En
stvgg glipp. sier direkter Ola
Metliaas ved Ulleval syke-
hus til Aftenposten. Han
fastholder at sykehusets
holdning er at de friskeste
pasientene kan ligge i korri-
doren dersom det ikke fin-
nes plass andre steder. Dp-
ende pasienter skal selvsagt
ikke ligge der, sier han.

Direktor Metliaas bekla-
ger at sa skjedde nettopp i
en tid da sykehuset arbeider
aktivt med sine holdninger
til pasienter og med kvalite-
ten pa sine tjenester:

- 8ist fredag var 40 av sy-
kehusets ledere samlet nett-
opp for & drofte dette og alle
er innstilt pd styrke bered-
skapen vér, sier Metliaas,

UllevAl sykehus vil i sin
nye sentralblokk legge spe-
siell vekt pa et sted der pa-
rorende og pasienter kan
motes og hvor pargrende og-

sd kan overnatte i szerlige
tilfeller. Dette gjelder si vel
barn som gamle mennesker,

- For & heve kvaliteten pd
vére tjenester, foretar vi nd
en omfattende spgrreunder-
sokelse blant 7000 personer
som har vert pasienter hos
oss. sier Metliaas. Han gns-
ker at de tidligere pasiente-
ne skal sette fingeren pd
spesielt kritiske ting som
sykehuset kan gjore noe
med:

-Vi mé ikke glemme pasi-
entenes syn, sier han.

- Kunne vente

Akuttetaten ble oppringt
kl. 13,47 og ambulansen ryk-
ket ut k1. 16,25, bekrefter av-
delingsoverlege Jan Henrik
Pederstad. Tilfellr ‘e vur-
dert til det Legev n kal-
ler for hastegrad 3, som be-
tyr at pasienten kan vente,

Pederstad har ikke gatt
langt nok inn i saken til &
kunne si om dette var en
feilvurdering. Han under-
streker at larhalsbrudd er
plagsomt og smertefullt,
men ikke livstruende. Man-
nen var dessuten ikke alene,
Iian hadde en hjemmehjel-
per hos seg. Det kan ha
medvirket til at hastegra-
den ble satt lavere.
Ambulansesjafgrene har
ingen generell autorisasjon
til & gi pasientene smerte-
stillende sproyter elier and-
re former for medisiner.
Bare i livstruende situasjo-
ner kan de gjgre det. Er de {

tvil, kan de konferere med .

vakthavende lege.

- Nér det tok s& lang tid
fgr ambulansen kom i dette
tiifelle % grunnen ha veert
atper. et hadde siiman-
ge andre og viktigere opp-
gaver & ta seg av, mener

SKAL IKKE SKJE: Ullevél-di-
rektor Ola Metliaas understre-
ker at ingen skal ligge doeende i
korridoren. Den plassen er re~
servert for de friskeste pasien-
tene.
Pederstad. uten at han har
sjekket de enkelte oppdrag
denne dagen.

Direktor Brit Rostvag ved

Akuttetaten har snakket
med ambulansesjiforene,
som beklager sin eventuelle
darlige oppforsel overfor
hiemmehjelpen. Selv opp-
fattet de det ikke slik. og
kjenner seg ikke igjen i be-
skrivelsen. Ifolge sjdférene
hadde hun endog takket
dem for Lijelpen.

Nir de brukte seil 0g ikke
bare, begrunner sjaferene
dette med at heisen sto og
at trappene var fylt opp av
gastoler og annet lgsgre.

Direktor Rostvag under-
streker at han @nsker tilba-
kemelding fra pasienter og
parprende dersom man opp-
lever folk i etaten som Opp-
forer seg darlig eller ikke
vter god nok service:

- P4 den maten Kan vi kor-
rigere rutinene og sgrge for
at alle fir den ngdvendige
oppleering. sier Brit Rost-
vag.






